Datenschutzerklarung

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass wir die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Erfullung
und Abwicklung Ihrer Bestellung verwenden. Bei Anmeldung zum Newsletter wird lhre E-Mail-
Adresse flr eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden. Eine
Abmeldung ist jederzeit mdglich.

Der Schutz lhrer Privatsphéare ist uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie
ausfuhrlich tber den Umgang mit Ihren Daten.

Cookies

Wir verwenden auf verschiedenen Seiten Cookies, um den Besuch unserer Website
attraktiver zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen. Hierbei
handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Computer abgelegt werden. Die meisten
der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder von lhrer
Festplatte geldscht (sog. Sitzungs- oder Session-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf
Ihrem Computer und erméglichen uns, Sie bei lhrem néachsten Besuch wieder zu erkennen
(sog. dauerhafte Cookies). Unseren Partnerunternehmen ist es nicht gestattet, Uber unsere
Website Personendaten mittels Cookies zu beschaffen oder zu bearbeiten. Sie konnen die
Speicherung von Cookies in Ihrem Browser verhindern, indem Sie Uber die Mendlleiste ,Extras
> Internetoptionen > Datenschutz® (Internet Explorer) bzw. ,Einstellungen > Datenschutz®
(Firefox) die Speicherung und das Lesen von Cookies einschranken oder ausschalten. Bitte
beachten Sie, dass Sie gewisse Funktionen unserer Website ohne Cookies nicht nutzen
kénnen.

Website-Statistik

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (Google
Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland (,Google®)). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der
IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb
von Mitgliedstaaten der Europadischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt.
Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegentiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen
von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine



entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf
hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website
vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariber hinaus die Erfassung der durch
das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Mehr Informationen zum Umgang mit Daten der Nutzerschaft bei Google Analytics finden Sie
in der Datenschutzerklarung von Google: support.google.com/analytics/answer/6004245.

Verwendung von Google+ Plugins (z.B. "+1"- Button)

Auf unserer Website werden des Weiteren sogenannte Social Plugins (,Plugins“) des sozialen
Netzwerkes Google+ verwendet, das von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,Google)) betrieben wird. Die Plugins sind z. B. an Buttons
mit dem Zeichen ,+1“ auf weilkem oder Farbigem Hintergrund erkennbar. Eine Ubersicht liber
die Google Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:

https://developers.google.com/+/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthélt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Google her. Der Inhalt des Plugins wird
von Google direkt an Ihren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch die
Einbindung erhélt Google die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres
Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Profil bei Google+ besitzen oder gerade nicht
bei Google+ eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von
Ihrem Browser direkt an einen Server von Google in die USA Ubermittelt und dort gespeichert.
Wir weisen darauf hin, dass in den USA datenschutzrechtlich nicht das gleiche Schutzniveau
wie innerhalb der EU garantiert werden kann.

Google Analytics speichert Cookies in Ihrem Webbrowser fir die Dauer von zwei Jahren seit
Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie
bei zukiinftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden kdnnen. Die aufgezeichneten
Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten User-ID gespeichert, was die Auswertung
pseudonymer Nutzerprofile ermdglicht. Diese nutzerbezogenen Daten werden automatisch
nach 14 Monaten geloscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form unbefristet
gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Google sowie Ihre diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz
Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Google:

http://www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html

Wenn Sie nicht méchten, dass Google die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten
unmittelbar Ihrem Profil auf Google+ zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer



Website bei Google+ ausloggen. Sie kénnen das Laden der Google Plugins auch mit Add-
Ons fur Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript — Blocker ,NoScript"
(http://noscript.net/).

Google Ads (Google AdWords) Conversion-Tracking Datenschutzerklarung

Diese Webseite verwendet zudem als Online-Marketing-MaRnahme Google Ads (friiher
Google AdWords), um unsere Produkte, Angebote und Dienstleistungen zu bewerben. So
wollen wir im Internet mehr auf die hohe Qualitéat unserer Angebote aufmerksam machen. Im
Rahmen unserer Werbe-Maflinahmen durch Google Ads verwenden wir auf unserer Website
das Conversion-Tracking der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,Google*)). Mithilfe dieses kostenlosen Tracking-Tools koénnen wir unser
Werbeangebot an lhre Interessen und Bediirfnisse deutlich besser anpassen.

Google Ads (friher Google AdWords) ist das hauseigene Online-Werbesystem der Firma
Google Inc. Wir kdnnen Uber Google Ads Online-Anzeigen erstellen, um interessierter
Nutzerschaft unsere Produkte oder Dienstleistungen néher zu bringen. Naturlich wollen wir
auch einen genauen Uberblick Uber den Kosten-Nutzen-Faktor unsere Werbeaktionen
gewinnen. Darum verwenden wir das Conversion-Tracking-Tool von Google Ads. Eine
Conversion entsteht, wenn Sie von einer rein interessierten Websitebesucherschaft zu einer
handelnden Besucherschaft werden. Dies passiert immer dann, wenn Sie auf unsere Anzeige
klicken und im Anschluss eine andere Aktion ausfilhren, wie zum Beispiel unsere Website
besuchen. Mit dem Conversion-Tracking-Tool von Google erfassen wir, was nach einem Klick
der Nutzerschaft auf unsere Google Ads-Anzeige geschieht. Zum Beispiel kdnnen wir so
sehen, ob Produkte gekauft werden, Dienstleistungen in Anspruch genommen werden oder
ob sich die Nutzerschaft fur unseren Newsletter angemeldet haben.

Wir setzen Google Ads ein, um auch auf anderen Webseiten auf unser Angebot aufmerksam
zu machen. Ziel ist es, dass unsere Werbekampagnen wirklich auch nur diejenige
Nutzerschaft erreichen, die sich fur unsere Produkte und Angebote interessiert. Durch diese
Daten konnen wir unseren Kosten-Nutzen-Faktor berechnen, den Erfolg einzelner
WerbemalRnahmen messen und folglich unsere Online-Marketing-Malinahmen optimieren.
Wir kénnen weiters mithilfe der gewonnenen Daten unsere Website fir Sie interessanter
gestalten und unser Werbeangebot noch individueller auf Ihre Bedirfnisse anpassen.

Diese Cookies verlieren ihre Gliltigkeit nach 30 Tagen und dienen nicht der personlichen
Identifizierung. Besuchen Sie bestimmte Seiten auf unserer Website kdnnen Google und wir
erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu dieser Seite weitergeleitet wurden.
Die mithilfe der Conversion Cookies erlangten Informationen dienen der Erstellung von
Statistiken fur AdWords Kunden, die Conversion Tracking einsetzen. Wir erfahren durch diese
Statistiken die Gesamtanzahl der Nutzerschaft, die auf die von Google geschaltete Anzeige
geklickt und eine mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite aufgerufen haben.
Nebst dem Conversion Tracking verwenden wir auch ein Tracking nach folgenden
Funktionen:


http://noscript.net/

o Remarketing;

e Zielgruppen mit gemeinsamen Interessen;

e Benutzerdefinierte Zielgruppen mit gemeinsamen Interessen;
o Kaufbereite Zielgruppen;

e Ahnliche Zielgruppen; und

¢ Demografische und geografische Ausrichtung.

Mit der Remarketing-Funktion von Google erreichen wir Nutzerschaften, welche unsere
Webseite bereits besucht haben. So kdnnen wir unsere Werbung an Zielgruppen
prasentieren, die sich bereits fir die Produkte oder Dienstleistung interessieren. AdWords
ermittelt zudem anhand des Nutzerschaftsverhaltens auf Websites im Werbenetzwerk von
Google (,Display-Netzwerk®) in den letzten 30 Tagen sowie mithilfe der kontextbezogenen
Suchmaschine, welche gemeinsamen Interessen und Merkmale unserer Nutzerschaft
aufweisen. Auf Grundlage dieser Informationen findet AdWords dann neue potenzielle
Kundschaft fir Marketingzwecke, deren Interessen und Merkmale denen der Nutzerschaft
unserer Website &hneln. Das zielgruppenspezifische Remarketing erfolgt durch den
kombinierten Einsatz von Cookies, wie z.B. Google Analytics-Cookies und Google
DoubleClick-Cookies.

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies aktiviert haben wollen, kénnen Sie Ihren Browser so
einrichten, dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kénnen Sie
bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie das Cookie erlauben oder nicht. Durch das
Herunterladen und Installieren dieses Browser-Plug-ins auf
https://support.google.com/ads/answer/7395996 werden ebenfalls alle ,Werbecookies®
deaktiviert. Bedenken Sie, dass Sie durch das Deaktivieren dieser Cookies nicht die
Werbeanzeigen verhindern, sondern nur die personalisierte Werbung.

Durch die Zertifizierung fur das amerikanische-européaische Datenschutziibereinkommen
“Privacy Shield”, muss der amerikanische Konzern Google Inc. die in der EU geltenden
Datenschutzgesetze einhalten. Wenn Sie Néaheres tber den Datenschutz bei Google erfahren
mochten, empfehlen wir lhnen die allgemeine Datenschutzerklarung von Google:
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Facebook-Pixel (Facebook Custom Audiences)

Uberdies verwenden wir auf unserer Website das sogenannte "Facebook-Pixel" der Facebook
Inc (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA ("Facebook")). Dadurch kann die
Nutzerschaft unserer Website im Rahmen des Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook
oder anderer das Verfahren ebenfalls nutzende Websites interessenbezogene
Werbeanzeigen (,Facebook-Ads“) dargestellt werden. Durch das Facebook-Pixel stellt Ihr
Browser automatisch eine direkte Verbindung mit dem Facebook-Server her. Wir haben
keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die Facebook durch
den Einsatz dieses Tools erhebt und informieren Sie daher entsprechend unserem
Kenntnisstand: Durch die Einbindung des Facebook-Pixels erhalt Facebook die Information,
dass Sie eine Anzeige von uns angeklickt oder die entsprechende Webseite unseres



Internetauftritts aufgerufen haben. Sofern Sie bei einem Facebook-Dienst registriert sind,
kann Facebook den Besuch lhrem Konto zuordnen. Auch wenn Sie nicht bei Facebook
registriert sind oder sich nicht eingeloggt haben, besteht die Moéglichkeit, dass der Anbieter
Ihre IP-Adresse und andere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und diese speichert.

Mit dem Einsatz des Facebook-Pixels verfolgen wir den Zweck, die von uns geschalteten
Facebook-Werbeanzeigen nur derjenigen Facebook-Nutzerschaft anzuzeigen, die auch
Interesse an unserem Internetangebot gezeigt hat. Mit Hilfe des Facebook-Pixels mdchten wir
daher sicherstellen, dass unsere Facebook-Werbeanzeigen dem potentiellen Interesse der
Nutzerschaft entsprechen und nicht belastigend wirken. Daruber hinaus kdnnen wir mit Hilfe
des Facebook-Pixels die Wirksamkeit von Facebook-Werbeanzeigen zu statistischen
Zwecken nachverfolgen, indem wir sehen, ob die Nutzerschaft nach dem Klick auf eine
Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website weitergeleitet wurde.

Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten
lhrem Facebook-Konto zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei
Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php;

Weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http:/iwww.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http:/www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo.

Verwendung von Facebook Social Plugins

Diese Website verwendet ferner sogenannte Social Plugins ("Plugins”) des sozialen
Netzwerkes der Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
("Facebook")) betrieben wird. Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo oder dem Zusatz
"Soziales Plug-in von Facebook" bzw. "Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Eine
Ubersicht (ber die Facebook Plugins und deren Aussehen finden Sie hier:
http://developers.facebook.com/plugins

Wenn Sie eine Seite unseres Webaulftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins
wird von Facebook direkt an Ihren Browser Ubermittelt und von diesem in die Webseite
eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins erhélt Facebook die Information, dass lhr
Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein
Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information
(einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook
in den USA Ubermittelt und dort gespeichert.


http://www.facebook.com/policy.php
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website lhrem
Facebook-Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den
"Gefallt mir"-Button betdtigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende
Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook tbermittelt und dort gespeichert.
Die Informationen werden zudem auf Facebook veroffentlicht und lhren Facebook-Freunden
angezeigt.

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und
bedarfsgerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook
Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um lhre Nutzung unserer Website
im Hinblick auf die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere
Facebook-Nutzerschaft Uber Ihre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren und um
weitere mit der Nutzung von Facebook verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten
lhrem Facebook-Konto zuordnet, missen Sie sich vor lhrem Besuch unserer Website bei
Facebook ausloggen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie lhre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php

Weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http:/iwww.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http:/www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo.

Informationsrechte

Nach dem Datenschutzgesetz haben Sie das Recht, Informationen Uber die tber Sie
gespeicherten Daten freizugeben und das Recht, diese Daten zu berichtigen, zu sperren oder
zu léschen.

Die Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen werden. Verarbeitungsdaten sind die Speicherung, Anderung,
Ubertragung, Sperrung und Léschung von personenbezogenen Daten.

Der Widerruf der Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kann
gesendet werden:per E-Mail an: info@zepter.ch

Anderung der Datenschutzregelung

Wir behalten uns das Recht vor, vorliegende Datenschutzregelung jederzeit zu stornieren
oder zu &ndern. Die zutreffende Datenschutzregelung wird auf der Website verdffentlicht. Die
fortgesetzte Nutzung dieser Website stellt die Annahme einer solchen Anderung dar.


http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo

Auskinfte tGber die bei uns gespeicherten Daten

Nach dem Bundesgesetz Uber den Datenschutz (DSG) haben Sie ein Recht auf unentgeltliche
Auskunft Uber lhre gespeicherten Daten (Art. 8 DSG) sowie ein Recht auf Berichtigung
(Art 5 Abs. 2 DSG). Darlber hinaus kdénnen Sie verlangen, dass lhre Daten gel6scht werden,
soweit diese nicht mehr zur Vertrags- oder Geschaftsabwicklung benotigt werden und auch
die Sperrung lhrer Daten verlangen. Auskunftsbegehren und Sperrungs- bzw.
Léschungsverlangen kdnnen auch in elektronischer Form an die zustandige Stelle gerichtet
werden. Bei Bedarf werden wir Sie um einen Identitdtsnachweis bitten. Sie haben auch das
Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehtrde Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu beschweren. Bei Fragen zur Beschaffung und Bearbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten und fur Auskunfts- und Berichtigungsanfragen wenden Sie
sich an: legal@zepter.ch.



